Camara Municipal de Veradores de Alto Feliz/RS.

CARTA DE SERVICOS DA CAMARA MUNICIPAL DE ALTO FELIZ

A Camara Municipal de Alto Feliz, 6rgdao do Poder Legislativo

Municipal, é responsavel pelo exercicio da fungao legislativa no ambito Municipal.

PRINCIPAIS ATIVIDADES:

- Legislar sobre assuntos de interesse local;

- Suplementar a legislagdo federal e a estadual no que
couber;

- Dispor sobre o ordenamento territorial, mediante
planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupagdo do solo

urbano;
- Dar posse ao Prefeito e ao Vice-Prefeito;

- Fiscalizar a atuagado do Poder Executivo municipal.

ATENDIMENTO AO PUBLICO:

A Camara Municipal de Alto Feliz atende ao publico em sua sede,
localizada na Rua Eugénio Kuhn, n? 300, (localizada no prédio aos fundos da Prefeitura

Municipal), Centro, Alto Feliz, CEP: 95773-000.

HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

Semanas em que nao tem Sessao Ordinaria:

Segunda-feira, das 13 horas as 17 horas.
Terca-feira, das 13 horas as 17 horas
Quarta- feira, das 7 horas e 30 minutos as 12 horas

Sexta-feira, das 7 horas e 30 minutos as 12 horas e das 15 horas e 30 minutos as
18horas e e 30min
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Semanas gue tem Sessao Ordinaria:

Segunda-feira, das 13 horas as 17 horas.
Terca-feira (dia de sessao) atendimento a partir das 13 horas
Quarta- feira, das 7 horas e 30 minutos as 12 horas

Sexta-feira, das 7 horas e 30 minutos as 12 horas

Telefone: (51) 34452700
(51) 998886692

e-mail: camaraaltofeliz@gmail.com

Horario das Sessoes Ordinarias:

As SessGes Ordindrias ocorrem sempre na segunda terca-feira do
més e na quarta terca-feira do més, a partir das 18 horas e 30 min.

Nos meses de Dezembro, Janeiro e Fevereiro, as Sessdes Ordinarias
ocorrem sempre na segunda terca-feiras do més e na quarta terca-feira do més, a partir

das 19 horas.

Horario das reunioes das comissoes permanentes/pareceres:

Tercas-feiras as 18 horas, sempre que houver demanda a ser
analisada por Comissao.
Nos meses de Dezembro, Janeiro e Fevereiro, nas tercas-feiras as

18hrs e 30 min, sempre que houver demanda a ser analisada por Comissao.

Telefone: (51) 3445-2700.

SESSAO AO VIVO

Sessao ao vivo: Transmissdo ao vivo das Sessoes Plenarias atraves

da pagina da Camara no Facebook:
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100066373430811&locale=pt_BR.

Ainda, as sessOes sdo disponibilizadas no canal do you tube da
Camara de Vereadores de Alto Feliz, no seguinte link:

https://www.youtube.com/@C%C3%A2maraMunicipalAltoFeliz.

CANAIS DE COMUNICACAO:

- CONTATO:

Neste canal é possivel o contato direto com a Camara Municipal,
para consulta, solicitacdo, informacao, sugestao, etc.
Requiusitos: Identificacdo através do fornecimento dos seguintes

dados: Nome, Endereco, E- mail e mensagem.

- OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL:

O canal da ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores de Alto
Feliz, pode ser acessada por meio do seguinte link:
https://cmaltofeliz.cittaweb.com.br/citta/#/sic/formularioOuvidoria .

Na Ouvidoria é possivel enviar denuncia, reclamacdo, solicitacao,
sugestdo, elogio e outros assuntos sobre os servicos prestados pela Camara Municipal.

Na ouvidoria item informacOes da pessoa, pode ser escolhido
Manifestacdo Anonimo, optando por “sim”, ou “ndo”, escolhendo a opg¢do de “ndo” a
identificacdo se dd através do preenchimento dos seguintes dados: Nome, CPF, e- mail,
telefone. Nesta opcdo serd permito o acesso aos dados pessoais e escolhendo a opcao
“sim” ndo sera necessario o preenchimento de identificacdo de pessoa, e apds ira gerar

um protocolo para que a pessoa possa acompanhar o andamento.

SIC (SERVICOS DE INFORMACAO AO CIDADAOQ)

O canal do SIC da Camara Municipal de Vereadores de Alto Feliz,
pode ser acessada por meio do seguinte link:
https://cmaltofeliz.cittaweb.com.br/citta/#/sic/formulario .

Requisitos identificacdo atra’ves do fornecimento dos seguintes
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dados: CPF, sexo, nome, telefone principal, endereco (CEP, cidade, endereco, nimero,

complemento e bairro), ainda deve ser informada escolaridade, tipo de retorno.

No SIC é possivel solicitar informacdes a respeito de diferentes
assuntos de competéncia do Poder Legislativo municipal, tais como: ciéncia,
informagdo e comunicagdo, economia e finangas, governo e politica — administracao
publica, educacdo, pessoa, familia e sociedade e meio ambiente, bem como

acompanhar seu status.

FALE CONOSCO

Fale Conosco da Camara Municipal de Vereadores de Alto Feliz, pode
ser acessado por meio do seguinte link:
https://cmaltofeliz.cittaweb.com.br/citta/#/sic/formularioFaleConosco.

No Fale conosco é possivel o contato direto com a Camara Municipal,
para consulta, solicitacdo, informacgdes, sugestdes.

Requisitos — identificacdo através do fornecimento dos seguintes
dados: nome, CPF, e-mail e telefone.

PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE ALTO FELIZ:

Camara de Vereadores de Alto Feliz possui site proprio que

pode ser acessado através dominio: https://altofeliz.rs.leq.br

O portal na internet da Camara Municipal divulga uma série de
informacdes institucionais e permite o acesso a diferentes servicos, tais como, consulta
e acompanhamento de proposices, atas, agendas, pautas e votacdes e comissdes. E
possivel ainda consultar a legislacdo municipal, proposicao, solicitacdo de informacdes,

reclamacdo, denuncia e demais manifestacdes sobre servigos prestados.

Estd disponivel, também, no site da Camara de Vereadores Acesso a
Informacdo através da Ouvidoria, SIC e Fale com a Camara. Como itens principais do

Portal do Legislativo Municipal de Alto Feliz, destacamos:

- Legislagdo: Legislagdo Municipal, Lei Organica Municipal, Plano

Diretor, cédigos municipais, leis ordinarias, leis complementares, resolucdes, decretos,
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Projetos Executivo, Projetos Legislativo, Indicacdes.

"OUVIDORIA"

Pelo email camaraaltofeliz@gmail.com, pelo telefone (51) 3445-
2700 ou presencialmente.
E também na pagina da Camara Municipal, possui formas de

atendimento:https://cmaltofeliz.cittaweb.com.br/citta/#/sic/formularioOuvidoria,

https://cmaltofeliz.cittaweb.com.br/citta/#/sic/formularioFaleConosco

O prazo maximo para a prestacdo desse servico é 30 (trinta) dias,

prorrogdvel, de forma justificada, uma Unica vez, por igual periodo.

CERTIDOES E COPIAS:

Qualquer pessoa pode solicitar a Camara Municipal cépia ou
emissdo de certiddo de vigéncia de determinado ato normativo publicado pelo
Poder Legislativo municipal. Este servigo pode ser obtido diretamente na sede da
Camara Municipal (na Rua Eugénio Kuhn, n2 300, centro, Alto Feliz — RS, CEP:

95773-000), junto a Secretaria da Camara.

Informagdes podem ser solicitadas através do e-mail

camaraaltofeliz@gmail.com e do telefone (51) 3445.2700 ou (51) 998886692.



